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Prezados Empresários, 
 
 Após decreto do Governo do Estado do Rio de Janeiro, recomendando o fechamento 
dos shoppings centers, as empresas administradoras se reuniram e tomaram as 
seguintes providencias: 
 
- horário de funcionamento: 12h às 20h 
- lojas que funcionarão: farmácias, drogarias, serviços médicos e praça da alimentação; 
 
Orientamos aos empresários que possuam lojas nestas condições, que procurem a 
administração do shopping, explicando a importância da permanência da abertura da 
loteria, face aos serviços essenciais prestados à população, como o pagamento dos 
benefícios sociais liberados pelo Governo Federal, tais como o saque do FGTS, Bolsa 
Família, 13º de pensionistas e aposentados do INSS, etc..., sendo a loteria o único canal 
de recebimento destes serviços, além de outras operações financeiras de interesse 
público. 
 
Caso não tenha sucesso na negociação, o empresário deverá procurar sua Gerencia de 
vinculação, solicitando apoio junto ao shopping.  
 
Lembramos que, paralelamente a isso, FEBRALOT negocia junto à Caixa, a possibilidade 
da desvinculação da conta operação 043 da conta operação 003, para que não ocorram 
débitos e, posteriormente, a cobrança de juros e IOF. 
 
A DIRETORIA  


