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Ano II - COMUNICADO 61 – Quinta-feira, 09 de maio de 2019 
 

MANUTENÇÃO TFL 
 

SALA DE CONTROLE DE CRISE  

 
 
 
 

 
Prezado Empresário, 
 

Orientamos que todos os empresários que estejam com chamados 
pendentes e/ou TFL parados, enviem e-mail diretamente para a GERPA, com 
cópia para o SINCOERJ, relatando a situação e solicitando o tempestivo 
atendimento, para que a SALA DE CRISE criada pela Caixa, possa dar o devido 
encaminhamento. 
Obs.: colocar no campo “Assunto:” NOME DA LOTERIA – MANUTENÇÃO TFL 
gerpa01@caixa.gov.br e sincoerj@sincoerj.com.br  
 
A DIRETORIA 
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