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Prezado(a) Lotérico(a)

A partir de agora, vocé poderd
receber na sua Unidade Lotérica, os
pagamentos de contas dos clientes
que receberam o auxilio emergencial
na Conta Poupanca Digital.

E bem simples: basta digitar o token
informado pelo cliente no TFL e depois
realizar a transacdo de recebimento.

=~ clientes satisfeitos

* mais transac¢oes



Token?

O Token é um cdédigo gerado para ser
utilizado uma Unica vez.

O token é gerado pelo préprio cliente em
seu celular por meio do App do CAIXA Tem.

Importante  lembrar que as contas
poupancas sociais ndo possuem cartdo
fisico, sendo sua movimentacdo exclusiva
pelo App.
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Como realizar o

Pagamento
de contas

na sua lotérica com o TOKEN CAIXA Tem?2

O Cliente deseja
pagar contas na UL
utilizando os valores
da sua Conta Social
Digital, pelo CAIXA
Tem

- O cliente repassa a(s)
conta(s) que tem
interesse em pagar ao
Operador da Lotérica

O Operador
soma os valores
das contas a
serem pagas




Como gerar o ,,‘
Token?

Cliente seleciona no CAIXA Tem a
opgdo “Pagar na Lotérica”

17150 32 8 - eRB.a

X CAIXA Q A

3880 1288 980265863 _

0 Mostrar Saldo Conta Social Digital

17:15
@, Pagarna Lotérica

Pague suas contas sem cartdo

Recarga de Telefone
Coloque créditos sem sair de casa

Pagar na maquininha
Compre no comércio sem cartao

Cartao de Débito Virtual
Compras em sites e aplicativos

Saque sem cartao

Saque em Caixa Eletrénico ou
Lotérica

Transferir dinheiro
Transferéncias até 600 reais.

7
Realizar pagamentos @
Pagamentos até 600 reais.

/
"l @) <
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-
Token

Depois, selecionar a opcdo Gerar
cédigo para pagamento

17150 ¢ 8 - ol ale

& Pagar na Lotérica

28/08/2020-17:15

Clique aqui para gerar o codigo

(

28/08/2020-17:15

0la, THIAGO. @
28/08/2020-17:15

Por aqui vocé pode pagar suas contas,

agua, luz, gas, telefone e demais
boletos em qualquer Unidade Lotérica @
da CAIXA.

28/08/2020-17:15

Clique aqui para gerar o cédigo

{ Gerar codigo para pagamento ] @

28/08/2020-17:15




Token™

Selecionar novamente a opcdo
GERAR CODIGO

17150 2 8 o Q@Y au

<  Pagar na lotérica

Pronto para comecar?

E recomendavel que vocé esteja proximo da
Lotérica.

Informe ao atendente da Lotérica os dados
das contas que vocé deseja pagar e o cédigo
que serd apresentado em sua tela.

@Atenqéo! Este codigo é valido por 1 hora.

GERAR CODIGO

1l O <
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-
Token

O App informard o token gerado que
deve ser informado ao atendente

1716 © 3¢ @ -

< Pagar na lotérica

Informe esse codigo de
pagamento ao Atendente
da Lotérica para concluir a
operacao

FECHAR

1l O <




O Operador seleciona no TFL a opgdo:
“Qutros Servicos Financeiros”

, Loterias CAl %

F1N
;LyALQR DO CLIENTE R$ 0,01 f@ @ o
I R )

ARRECADACAO DE w &% LOTOFACIL
CONVENTOS
OUTROS SERVICOS /

FINANCEIROS 4

Boii0 S DUPLA SENA )
PAGA PREMIADOS, 45 suPER SETE

ARRECADA BOLETO
DE COBRANCA

BENEFICIOS SO(MQ

TOTALIZA TRANSACAQ

RELATORIOS .




Depois seleciona a opcéo:

“Pagamento CAIXA Tem”

i# Loterias CAIXA & o

OUTROS SERVICOS FINANCEIROS

BIHHETE UNICO
SPTRANS

: SAQUE COM
DEPOSITO CARTAO CADASTRA SENHA

PAGAMENTO CAIXA SAQUE POUP.
SOCIAL DIGITAL

CONTRATA CARTAO

T
FATURA AVULSA RECARGA
CONSULTA SALDO CARTAO PRE-PAGO
ABERTURA CONTA [l MENSAGEM SHiS
A

PROCESSA ARRECADA GPS

CAIXACAP

.. e.

O Operador solicita
gue o cliente acesse
o App CAIXA Tem e

gere o TOKEN
(cédigo)

A )

-
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TFL

Operador insere no TFL o CPFdo " 1/7]
cliente, o valor total das contas a
serem pagas

¢, Loterias CAISA

‘e
P alheia
| VALOR DO CLIENTE RS 0.01- | y
b VO

PAGAMENTO CAIXA TEM

SOLICITE AD CLIENTE QUE INFORME CPF DO BENEFICIARIO E VALOR
CPF I \

VALOR [0,00 \

6CCC
CCCE
GCCC




TF L O operador digita

TOKEN informado

pelo cliente
, Loterias CAILA __ “
'L DDDDDDDDDDDDDD R$D.D1-j__ ) Y
@ VO
PAGAMENTO CAIXA TEM

SOLICITE AQ CLIENTE QUE ACESSE O APLICATIVO E GERE O TOKEN DE DEBITO

TOKEN DE DEBITO |1

=
A -




TFL

O Operador confirma a
identificagdo do cliente
com os dados da tela

» Loterias CAIN A | oS

| VALDR DO CLIENTE R§0.01- | 4 y
® 00

PAGAMENTO CAIXA TEM

1. VERIFIQUE SE © NOME APRESENTADO EM TELA CORRESPONDE AQ DOCUMENTO DE IDENTIFICACAD DO CLIENTE.

NCME DO CLIENTE:

2. EM CASQ AFIRMATIVO, QONFIRME E SOLICITE AQ CLIENTE A CONFIRMACAD DO VALOR NO PINPAD.




(", e \\
EIR O Cliente confirma

R$: 100,00 a transacdo no
CONFIRME/CANCELE ! PINPAD

\\ JJ Débito finalizado

Em seguida, o Operador realiza
normalmente a transacéo de
recebimento das contas de Arrecadacéo
de convénios, boletos, taxas ou tributos,
conforme valor debitado

, Loterias CAIXA = 5° T

- OPERADOR: LO05634 -
Terminal: 000496

| VALOR DO CLIENTE

ARRECADACHO DE / M 8 10TOFACIL
CONVENIOS

QUTROS SERVICOS
FINANCEIROS 4

ARRECADA BOIETO
DE COBRANCA

BENEFICIOS SOUMf
TOTALIZA TRANSACAC W ULTIA0S RESU. [TADQS

apoio BOLAD

N\
00000

REIATORIOS N

PAGA PREMMDOSA




Essa opcado

Nao pode

ser utilizada para:

saques
frocos

depdsitos

vendas de jogos

transacdes que ndo estejam
expressamente previstas nessa
cartilha

. utilizacdo para outra pessoas
gue ndo seja o titular da conta
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QUAIS OS

pontos de atencao?

Essa transagdo ndo permite estorno

As  transacdes serGo  realizadas
conforme o limite vigente do Canal de
R$ 5,00 a R$ 1.200,00, limitado & 3
fransagdes por dia, o que ocorrer
prlmelro considerando o  horario:

06h00 as 21h00

Conforme Portaria  428/2020, de
25/06/2020, do  Ministério  da
Cidadania, o auxilio emergencial visa
permitir que as pessoas adquiram bens
necessdArios para sua sobrevivéncia

Saques podem ser realizados na opcdo

. “Pagamento CAIXA Tem”, de acordo

com o calenddrio de saque em espécie
do Auxilio Emergencial e do FGTS.
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Cartilha

Pagamento
de contas
CAIXA Tem
na
Unidade Lotérica

c]1{Ke

Set/2020
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